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Grand Seker Hotel

soox KALITE POLITIKAMIZ

- Uluslararasi standartlar ve yasal mevzuatlar dogrultusunda kalite yonetimi anlayisimizla
kurumsallasmamizi tamamlayacak, her zaman daha iyisini yapabilecegimiz inanciyla
sistemlerimizi, kendimizi ve ¢evremizi surekli iyilestirmeyi,

- Misafirlerimize GRAND SEKER HOTEL ayricaligini yasatacak, giler yuzlU ve icten hizmetimizle
bizi unutmamalarini ve tekrar tekrar gelmelerini saglamaysi,

- Egitime ve ekip calismasina 6nem verip, huzurlu, seffaf ve en Ustten en alta kadar iletisime agik
bir calisma ortami yaratmak ve calisanlarimiza da misafirlerimiz kadar kendilerini ayricalikli
hissetmelerini saglamayi,

- Gida Guvenligi Yonetim Sistemini, ulusal ve uluslararasi mevzuatlar ve ISO 22000 standardi
kapsaminda en etkili sekilde uy?ulanmasml saglamak icin; sundugumuz hizmet ve Urunlerde,
uyglun altyapiyi olusturarak, tarladan catala kadar olan sireclerinkontrol altinda tutulmasini
saglamayi,

- Kullandigimiz hammaddelerden atiklara kadar her asamada dogaya duyarl davranmak, bu
konuda bolgemizde 6rnek bir isletme olmayi taahhit ederiz.
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Grand Seker Hotel olarak surdurdlebilir yonetim sistemi politikamiz tUm
faaliyetlerinde misafirler, personeller ve U¢incu taraflar ile ilgili konularda din,
dil, irk, cinsiyet, cinsel tercih, fiziksel yetkinlikler konularinda ayrim yapmadan
kisilerin sosyal, kultUrel, temel hak ve 6zgurlUklerini, saghk ve guvenlik

haklarini 6n planda tutarak ve bunlar icin gerekli onlemleri alarak ¢alismalarda
bulunmak, tesis icinde ve disindaki tum faaliyetlerinde ¢evreye duyarli hareket
etmek ve buna bagh olarak tesisin ve personellerin kalite ve ekonomik
ctkarlarini g6z 6nunde tutarak iyilestirmelerde bulunmayi taahhit ederiz.
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CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMI

Her yil dogal kaynaklarin daha az tiketilmesi, cevre ve doganin korunmasiicin hedefler belirlenmektedir.
Tesisimizde;
- Elektrik tuketimi

Su tiketimi

LNG / LPG tUketimi

Kimyasal tiketimi

Organik ve Geri DonisUmlU Atik miktarlari

Bitkisel Atik Yag miktarlari

Tehlikeli Atik Miktarlari dizenli olarak kayit altina alinmaktadir.




C * Otelimizde misafir basina 2023 yilinda 9,79 kWh elektrik tiiketimi gerceklestirmistir.
2024 yili Ocak-aralik doneminde 11,14 Kwh/kisi basi gerceklesmistir.
Grand Soker ool 2025 yili hedefimiz 11,00 kwh/kisibasidir.
**xx*xx 2025 yilinda 11,19 kwh/kisibasi gerceklesmesinin sebebi 2025 sezonunda diger sezona gore gecelemenin daha diisiik olmasi ve hava sartlari
kisibasi tiketimi etkilemistir.

*  Otelimiz misafir basina 2023 yilinda misafir basina 0,30 m3 su tiketimi gerceklestirmistir.

2024 yilinda 0,26 m3/kisibasi su tiketimi gerceklesmistir.

2025 yil hedefimiz 0,26 m3/kisibasidir.

2025 yilinda 0,32 m3/kisibasi su tiketimi gerceklesmistir. 2025 yilinda kisibasi tiketim artis sebebi degisen hava sartlari ile misafirin dénemsel
kullanim farkliliklarinin etkisi oldugu degerlendirilmektedir.

*  Otelimiz misafir basina 2023 yilinda tiketim misafir basina 0,53 kg tur.

2024 yili ocak-aralik doneminde 0,52 kg LNG tlketimi gergeklesmistir.

2025 yilinda ise 0,65 kg/kisibasi tiketim gerceklesmistir.

2025 yilinda tiiketim artisinin sebebi camasirhane ¢alisma siiresinin uzatilmasi nedeni ile buhar kazaninin ¢alismasi Ing tiiketimini artirmistir.

ELEKTRIK LNG suU
kwh/kisi bagi kg/kisi bag m3/kisi bag|
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* 2023 yilinda tlketilen toplam 145 adet streg film kullaniimistir.

2024 yilinda 118 adet tuketilmisgtir.

2025 yili ocak-haziran doneminde 41 adet tiketilmis olup hedefimiz %5 azaltmak, 113 adet gergeklestirmektir.
2025 yilinda 109 adet tuketilmigtir.

* 2023 yilinda plastik poset tiiketimi 0,07 adet/kisibasI gerceklesmistir.
2024 yilinda ise 0,06 adet/kisibasi gerceklesmistir.

2025 yil hedefimiz 0,06 adet/kisibaslyl korumaktir.

2025 yilinda plastik poset tiketimi 0,06 adet/kisibasi gerceklesmistir.

* 2023 yilinda toplamda 510 Adet A4 kagit tiiketimi gerceklesmis,
2024 yilinda ocak-aralik doneminde toplamda 503 Adet A4 tiketimi gerceklesmistir.
2025 yili hedefi gecen seneki tiiketimi korumaktir. 2025 yilinda 502 adet tlketilmistir.

2023
TUketimleri

STREC FiLM
adet

PLASTIK POSET
adet/kisibasi

L

2024 2025 2023 2024 2025 2023
Tiketimleri Tiketimleri Tiketimleri Tiketimleri Tiketimleri TiUketimleri

2024 2025

Tuketimleri Tuketimleri




C * 2023 yilinda kisibas! tliketilen havuz kimyasallari 0,37 kg’dir
2024 yilinda kisibasi 0,40kg'dir

Orand deker 0tel 2025 yili hedefimiz 0,40 kg/kisibasidir. 2025 yili havuz kimyasallari tiketimi kisi basi 0,36 kg'dr.

% ke dok

* 2023 yilinda misafir basina tiiketilen camasirhane kimyasali 0,03 kg'dir.
2024 yilinda misafir basina tiketilen camasirhane kimyasali 0,03 kg'dir.

2025 yil hedefi otomatik dozajlama sistemi olmasi nedeni ile 2024 yili tiketimi korumaktir. 2025 yil tuketimi 0,03 kg/kisibasidir.

* 2023 yilinda misafir basina tiiketilen kat hizmetleri kimyasali 0,02 kg'dir.
2024 yilinda ocak-aralik doneminde kisi basina 0,03 kg‘dir.
2025 yili hedefi 2024 yil tiiketimi korumaktir. 2025 yili tiketimi 0,03 kg/kisibasidir.

* 2023 yilinda kisi basina tiketilen stewarding kimyasal 0,04 kg'dir.

2024 yilinda ocak-aralik donemi kisi basina tiketilen stewarding kimyasal 0, 03 kg'dir.
2025 yili hedefi 2024 yili tiiketimi korumaktir. 2025 yili tiiketimi 0,04 kg/kisibasidir. Artis nedeni mutfak servis alanlarinda hijyen
standartlarinin korunmasi amaciyla gerceklestirilen ilave temizlik uygulamalarindan kaynakhdir.

HAVUZ KIMYASALLARI
kg/kisi basi

2023 2024 2025
Tuketimleri Tuketimleri Tuketimleri

CAMASIRHANE
KIMYASALLARI
kg/kisi basi

2023 2024 2025
Tuketimleri TUketimleri TUketimler

HK MEYDAN-KAT
KIMYASALLARI
kg/kisi basi

2023 2024 2025
Tuketimleri TUketimleri TUketimleri

STEWARDING
KiMYASALLARI
kg/kisi basi
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2023 2024 2025
Tiketimleri Tiiketimleri Tiiketimleri




i dpk ool * Otelimizde 2023 yilinda kisi basi 1,18 kg
mf,‘,,ﬁ‘%,ﬂ*“‘@ 2024 yilinda kisi basi 1,24 kg organik atik toplanmistir.

2025 yih hedefimiz 1,24 kg/kisibasini korumaktir. 2025 yilinda 1,27 kg/kisibasi gerceklesmistir. Artis sebebi agik blfe konseptinde donemsel
degisen misafir profili olmasi nedeniyle kiiglik bir artis gergeklesmistir.

* 2023 yilinda kisi basina 0,13 kg geri dontislimli atik toplanmustir.
2024 yilinda 0,10 kg geri donlisumla atik toplanmigtir.

2025 yili hedefimiz kisi bagi 0,10 kg’ korumaktir

2025 yilinda 0,08 gerceklesmistir.

* 2023 yilinda kisi basi 0,01 kg bitkisel atik yag miktari gerceklesmistir.
2024 yilinda kigibagi 0,028 kg bitkisel atik yag toplanmistir.

2025 yilinda hedefimiz gecen seneki tiiketimi korumaktir

2025 yilinda 0,0186 kg/kisibasi gerceklesmistir.

ORGANIK ATIK GERi DONUSUMLU ATIK BITKISEL ATIK
kg/kisi basi kg/kisi bas! kg/kisi bas!
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TOketimleri Tuketimleri TUketimleri Tiketimleri TUketimleri TUketimleri




C CEVRE AKTIVITESI VE SOSYAL SORUMLULUK AKTIVITELERI
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* Aok ok ok Otelimizde duzenli olarak genel alan ve sahil mintikasi yapilmaktadir.
Mini clubte mini misafirlerimizle ¢evre ve sirdurilebilirlik icerikli aktiviteler planlanmaktadir.

2ozzr yihinda Kiltirel Mirasi desteklemek adina Antalya Tanitim Vakfina ve Ulkemizin yesil dokusuna katkida bulunabilmek icin Tema Vakfina fidan bagis
yaptmistir.

2024-2025 yilinda Kiltirel mirasi manevi destek amagl HK ekibi ile Evrenseki Camii temizligine gidilmistir.

2025 yilinda otel calisanlariyla birlikte Manavgat Belediyesi Huzurevi ziyaret edilmistir.

2025 yilinda Kiltirel Mirasi desteklemek adina CEKUL Vakfina ve tlkemizde ¢ikan orman yanginlarina destek olabilmek i¢cin TEMA Vakfina fidan bagisi
yapilmustir.

2025 yilinda TOFD Dernegine mavi kapak bagisi yapilmistir.
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Sayin GRAND $SEKER HOTEL

Plastik Kapak Kampanyasi’'na katilarak
engelsiz bir yagami desteklediginiz igin
tesekkiir ederiz.

Fatih SINAV
Yonetim Kurulu Bagkant

AT

ULKEMIZIN COLLESMESINE KARSI
YURUTULEN MOCADELEDE
MERSIN ARSLANKOY
HATIRA ORMANI'NA
15
ADET FIDAN BAGISLAYARAK
ULKEMIZIN YESIL DOKUSUNUN
GENISLETILMESINE ANLAMLI BIR

KATKIDA BULUNDUNUZ

CIVRIU YAKLASIMINIZI
KUTLAR. DESTEKLERINIZIN

DEVAMINI DILERIZ

Deniz Atag
Yonetim Kuratu Baykam

1ZMIR'DEKI AGAGLANDIRMA
GALISMALARINA
DESTEK OLMAK ICIN
1ZMIR AGAGLANDIRMA SAHALARI'NA

36

ADET FIDAN BAGISINDA BULUNDUNUZ,

G ELECEK KUSAKLARA DAHA
YASANABILIR BIR DUNYA BIRAKMAK
UZERE YAPILAN BU KATKIYA VESILE
OLDUGUNUZ IGIN TESEKKUR EDERIZ.

Deniz Atag
Yometim Karaubu Baghans

TEMA ¢

hags@memaorgt | 0212291 9030
22549860_4

BELGE SAHIBI

GRAND SEKER
HOTEL

ESERLER EVINDE GUZEL
Projesine 2024 yil katilimi ve 6zverili
calismalariniz icin tesekkir ederiz.
Antalya
Tamitim Vakfi




C CEVRE AKTIVITESI VE SOSYAL SORUMLULUK AKTIVITELERI
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Sahil Mintika Temizligi Cigek Dikme Etkinligi
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ODULLER

BLUE FLAG

MAViBAYRAK
2025

Grand $eker Hotel

Burada bulunan plaj, deniz suyunun temizligi, donanim ve hizmetler, cevre yonetimi ve gevre
egitimi konularinda Mavi Bayrak Kriterleri’ne gostermis oldugu uygunluktan dolayi 2025* yili igin
ULUSLARARASI MAVi BAYRAK ODULU’nii almaya hak kazanmigtir.

The beach has been awarded a Blue Flag for the year 2025*, To attain THE BLUE FLAG, the beach operator
fullfilled a number of criteria covering water and coast quality, environmental information and education,
safety, services and facilities.

Almila Kindan Cebbari

goportc Tarkiye Gevre Egitim Vakfi
2026 May, fufled. Genel Midurd

=)

MAVi BAYRAK
2026

Grand $eker Hotel

Burada bulunan plaj, deniz suy temizligi, ve vre y ve gevre
egitimi konularinda Mavi Bayrak Kriterleri’'ne gostermis oldugu uy;unlnkun dohyl 2026* yili igin
ULUSLARARASI MAVI BAYRAK GDULO’nii almaya hak kazanmistir.

The beach has been awarded a Blue Flag for the year 2026*, To attain THE BLUE FLAG, the beach operator
fullfilled a number of criteria covering water and coast quality, envi and
safety, services and facilities.

Almila Kindan Cebbari

“Bu sentifka, ke ine getinioi s gecertidi. Tarkiye Gevre Egitim Vakfi
X L ks Genel Madard

SUSTAINABLE
TOURISM

Certified to
QI GSTC

Sustainable Tourism
CERTIFICATION

This certification recommended by Tirkiye Tourism Promotion and
Agency s issued by Bursau Varites Gertileation Hong

Kong Limitad

Bursau Hang Kong by GSTC and

GRAND SEKER OTELI

Based on an audit according to the requirements stated In the Tirklye
Sustainable Tourism Standard, Version 1.0, 19 May 2022; which Is
Recognized by GSTC and a signed contract, Buresu Verltss Cortification
Hong Kong Limitad herewith certifies that the facllty listed above Is
found to be In compliance with Torkiye Sustainable Tourism Standard,
Version, 1.0 19 May 2022. This guarantees that the criceria for managing
Sustainable Tourism certified tourism services have been met.

Signature
Cartificytion Numbar ~ BVGH-STHI0445

Data of Fint Cartication. 10, 092024
Tised On 10092024
Data of Expley 09092025,

Torkiye Ministy of Culeure and Tourism.

TeA

Sustainable Tourism
CERTIFICATION

This certification recommended by Tirkiye Tourism Promotion and
Development Agency is issued by Bureau Vertas Certification Hong
Kong Limited

Bureau Verltas Certification Hong Kong Limited is accredited by GSTC an

GRAND SEKER OTELI

EVREN MAH. EVRENSEK] MANAVGAT | ANTALYA

Based on an audit according to the requirements stated in the Tirkiye

Date of First Certification 10/ 09 /2024

10/09/2025
IBRAHIM TAGAY
09/09/2026 Certification Manager

wrang ke fotel

e sustain
Tarkdys initry of CuRie a0 Toursn.
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CALISAN HAKLARI

T}Jm calisanlarimiza firsat esitligi sunulmasi, dil-din-irk ve cinsiyet ayrimciligi yapilmamasi igin kararli ve sirekli bir gayret icinde
olmayi

Firsat esitliginin toplumsal sirdurulebilirligin temellerinden biri oldugu kabul etmeyi
Kadinlarin is yasamina esit ve etkin katilimini saglamak ve kadin istihdamini artirmayi
Zorla ve zorunlu iscilik ve ¢ocuk isciligin kaldirilmasini desteklemeyi

(;aI|FanIar|m|zm anayasal ve uluslararasi anlasmalardan kaynakli 6rgutlenme, sendikalasma ve toplu sézlesme gibi tum temel
haklarini tanimak ve bu haklara saygi duymak

Ise alim ve ise yerlestirmede ayrimcilik olmamasini saglamayi

s ve 6zel hayat dengesini saglama konusunda calisanlarimiza karsi sorumlu bir tutum sergilemeyi taahhit ederiz.

OZEL KORUMALI GRUPLAR

Otelimizde 4 adet engelli odasi, havuzumuzda engelli asansérumiz, genel mekan ve sahilde engelli wclerimiz ve engelli
sezlongumuz bulunmakta olup, sunum alanlarimizda Servis dnceligi verilmektedir.

Ozel korumali grup misafirlerimiz igin calisanlarimiza egitimler dizenlenmektedir.
Otelimizde cocuk isci calistirlmaz ve tim is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

Tesis icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, dusiince ve isteklerini, duygularini rahatga ifade edebilecekleri, kendilerini
0zgUr ve rahat hissedecekleri ortamlar/olanaklar saglariz.

Calisanlarimiza, cocuk haklarifistismari konusunda bilinglendirme egitimleri verilmektedir.
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KULTUREL MIRAS FARKINDALIGI

- Tarihi degerler ve geleneklerine saygi gosterir; ekonomik, sosyal, kilturel gelisime katkida bulunuruz.

- Turk gecelerinde yoresel yemekler, yoresel dekorlar kullanarak yoremizin kGltGronG misafirlerimize
yansitmaktayiz.

- Tesisimizde misafirlerimizin, bolgemizde bulunan dogal ve kiltirel miraslara, yoresel Grin ve hizmetlere
ulasabilmesi icin bilgilendirmeler gergeklestirilmekte ve milli bayramlarimiz misafirlerle birlikte kutlanmaktadir.

YEREL KiSi VE KURUMLARLA ILETISIM

- Yerel tedarikcilerimizle, isbirligi yaparak, tesislerimizde utl)guladlglmlz yonetim sistemleri cercevesinde deger
a

aratma_?{l, Markamizin getuj_ding sosyal sorumluluk anlayisi ile basta ¢alisanlarimiz olmak Uzere, misafirlerimiz ve yerel
alkin bilinglendirilmesi ve surekliligini oncelikli rol edinmeyi ve bu yonde kararlar almayi ve uygulamayi taahhit ederiz.

- Yerel istihdam orani %61 olup yerel istihdam oraninin artirilmasi icin her sene hedef belirlenmektedir.

SURDURULEBILIR SATINALMA

- Yiyecek ve icecek alimlarindaki ambalaj malzemelerinin geri donisumlu olmasina 6nem verilmekte, birincil olarak cam
ve tetrapak ambalajli Grunler ile tekrar dolumu yapilabilen depozitolu ambalaj malzemeleri tercih edilmektedir.

Surdurilebilir Satinalma anlayisi benimsenmis ve bu anlayis ile paralel talimat olusturulmustur. Strdirilebilirlige 6nem
veren tedarikgilerle calisiimaya onem verilmektedir.

%96 oraninda yerel bolgeden tedarikgiler ile calisiimakta olup hedefimiz %gg'dur.



Q EGITIM
Calisanlarimiza sezon igerisinde planlana i ve dis egitimler duzenli olarak
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verilmekte olup baslica verilen egitimlerimiz;

ls Saghgi ve GUvenligi EGitimi

Cevre Egitimi

Gida guvenligi Egitimi

Tehlikeli Madde Sizinti ve DokuntUye Midahale Egitimi
Yangin Egitimi

Surdurdlebilirlik Egitimi

IS SAGLIGIVE GUVENLIGI

- Is Sagligi ve Givenligi kapsaminda calisanlarimizin saglik kontrollerini,
egitimlerini dUzenli sekilde gerceklestirmek ve guvenli bir calisma
ortami sunmayi,

- Is Saghgi ve Guvenligi kapsaminda calisanlarimizin saglik kontrollerini,
egitimlerini dUzenli sekilde gerceklestirmek ve guvenli bir calisma
ortami sunmayi taahhit ederiz.
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ﬂm“ﬁi@%ﬂm ENERJI-SU TASARRUFU

Kullandigimiz elektrik enerjisinin %100'0 ise yenilenebilir enerjiden elde
edilmektedir.

Tesisimizin elektrik ihtiyacini Eskisehir'de kurdugu gines enerjisi santralinden
(GES) karsilanmaktadir.

Elektrikli araclari ile seyahat eden misafirlerimiz icin 2 adet elektrikli sar;
istasyonu kurulmustur.

Otel genelinde aydinlatmalarin %90'i led aydinlatmadir.
Genel mekan tuvaletler ve koridorda sensorli aydinlatmalar kullanilmaktadir.
Genel mekan tuvaletlerindeki musluklar fotosellidir.

Dusuk debili 6zel musluklar ve dus basliklari ile gereksiz su kullaniminin 6nine
gecmekteyiz.

Dusuk hacimli rezervuarlar araciligiyla sifon suyu kullanimini azaltmaktayiz.

Dogayla uyumlu bah¢emizi damlama ve fiskiye sistemleri ile sulamaktayiz.

Odalarimizda bulunan kapilarda EnergKI_Saver sistemi mevcuttur. Balkon
|

kapilari ve pencereleri agildiklari zaman klimayi devre disi birakan switchler

bulunmaktadir.

Odalarda havlu ve carsaf degisimleri misafir talepleri dogrultusunda
ergbeklegtirilmekte ve bu konuda misafirlere bilgi verilmektedir. Misafirin
alebi olmamasi halinde her iki ginde bir degisim yapilmaktadir..
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RAPORUMUZU iNCELEDIGINIZz iCiIN TESEKKUR EDERiZ
DESTEGINiZi VEYORUMLARINIZI BEKLERIZ.




